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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

  Pariwisata adalah perjalanan yang dilakukan oleh seseorang atau 

sekelompok orang dalam jangka waktu sementara dan bukan untuk 

bekerja/ menetap melainkan untuk tujuan rekreasi atau liburan. Pariwisata 

juga merupakan salah satu penyumbang devisa terbesar dibeberapa negara, 

salah satunya yaitu Indonesia. Pariwisata tidak hanya meningkatkan 

perekonomian di Indonesia, melainkan juga berperan dalam 

pengembangan, pelestarian sosial budaya, sejarah, politik, lingkungan, 

pemberdayaan masyarakat, dll. 

Kota Tangerang, Provinsi Banten, Indonesia memiliki banyak daya 

tarik wisata dan saat ini sedang mengembangkan wisata sejarah sebagai 

salah satu daya tarik wisata yang dilestarikan dan dikelola sebaik mungkin. 

Kota Tangerang terkenal dengan sebutannya yaitu Kota Benteng dan 

warganya juga seringkali disebut dengan Cina Benteng. Hal ini 

dikarenakan banyak warganya yang beretnis Tionghoa tumbuh dan 

berkembang di kota ini. Salah satu bukti sejarah dan perkembangan 

peradaban Tionghoa di Kota Tangerang adalah Museum Benteng 

Heritage.  

Penulis akan melakukan penelitian ke Museum Benteng Heritage 

di Kota Tangerang, Provinsi Banten. Pelaksanaan penelitian ini merupakan 

kegiatan yang bertujuan untuk mencari bahan penulisan “Artikel Ilmiah”. 

Program Artikel Ilmiah adalah program yang harus dilakukan oleh 

mahasiswa dan mahasiswi stipram dengan melakukan penelitian seperti 

study lapangan yang digunakan untuk standar kualifikasi dalam 

menentukan hasil kelulusan. 
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Penulis memilih Museum Benteng Heritage di Kota Tangerang, 

Provinsi Banten sebagai tempat pelaksanaan penelitian karena tertarik 

untuk mengembangkan daya tarik wisata sejarah dan budaya Tionghoa, 

serta meningkatkan kunjungan wisatawan ke Museum Benteng Heritage di 

Kota Tangerang, Provinsi Banten.  

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana strategi pengembangan Museum Benteng Heritage di 

Kota Tangerang Provinsi Banten dalam meningkatkan kunjungan 

wisatawan ? 

2. Bagaimana peran masyarakat terhadap pengembangan Museum 

Benteng Heritage di Kota Tangerang Provinsi Banten? 

3. Bagaimana peran pemerintah terhadap pengembangan Museum 

Benteng Heritage di Kota Tangerang Provinsi Banten? 

C. Batasan Masalah 

Penulis meneliti tentang Pengembangan Museum Benteng 

Heritage dengan batasan untuk Meningkatkan Kunjungan Wisatawan di 

Kota Tangerang, Provinsi Banten.  

D. Tujuan Penelitian  

1. Mengetahui strategi pengembangan Museum Benteng Heritage di 

Kota Tangerang, Provinsi Banten dalam meningkatkan kunjungan 

wisatawan. 

2. Mengetahui peran masyarakat terhadap pengembangan Museum 

Benteng Heritage di Kota Tangerang, Provinsi Banten. 

3. Mengetahui peran pemerintah terhadap pengembangan Museum 

Benteng Heritage di Kota Tangerang, Provinsi Banten. 
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