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ABSTRAK

Tebing Koja merupakan salah satu daya tarik wisata yang terletak di
Kelurahan Cikuya, Kecamatan Solear, Kabupaten Tangerang Provinsi Banten.
Wisata ini merupakan lahan bekas galian tambang pasir yang membentuk sebuah
keunikan, yaitu tebing yang berbentuk ‘Godzilla’. Tebing Koja memiliki banyak
potensi wisata lainnya di lahan seluas hampir dua hektar. Di setiap daya tarik
wisata diperlukan pengelolaan yang baik agar dapat terus berkembang dan
menjadi wisata unggulan. Namun, karena terdampak pandemi COVID-19 serta
pengelolaan yang ada di Tebing Koja masih bersifat mandiri dan kurang
terorganisir akibatnya banyak potensi yang kurang dimanfaatkan dan menurunkan
jumlah kunjungan wisatawan. Oleh karena itu, artikel ini dibuat bertujuan untuk
menggali bagaimana pengelola menarik kembali minat wisatawan dan bagaimana
peran serta SDM yang terlibat di dalam pengelolaan Tebing Koja ini. Artikel
ilmiah ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan menggunakan data
yang bersumber pada wawancara, kuisioner dan observasi yang dianalisa dengan
analisis SWOT. Dari penelitian yang sudah penulis lakukan dapat disimpulkan
bahwa, pengelolaan yang ada di Tebing Koja masih kurang dikarenakan masih
kurangnya kualitas sumber daya manusia dalam mengelola Tebing Koja. Belum
ditemukan upaya untuk Tebing Koja untuk menarik kembali minat wisatawan
untuk kembali berwisata di Tebing Koja. Diperlukan peran serta dalam bentuk
kerjasama dengan berbagai pihak yang dapat mendongkrak Tebing Koja menjadi
wisata unggulan.
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