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List Kegiatan Pengajaran SEMESTER GENAP 2022/2023 

 
Kelas 
: 

E 
  

MATA 
KULIAH 

: Housekeeping  

Prodi 
: 

Hotel 
Services 

  
Dosen : RISTANTI, S.IP., M.Par  

No TANGGAL POKOK BAHASAN SUB POKOK BAHASAN TT & NAMA CATATAN  

PERTEMUAN TERANG  

1 20/02/2023 Bab : perkenalan dan menginfo tentang 
pariwisata saat ini dan dan pada masa 
pandemi, DAN KOMUNITAS YANG DEKAT 
HOTEL 

MEMEBERI PENGETAHUAN TENTANG 
MANFAAT KOUNITAS PERHOTELAN, 
DANMENJELASKAN UNSUR PARIWIATA, 
DESTINASI, OLEH2, TRANSPORTASI, RESTO, 
HOTEL, GUIDE 

    

 

Uraian:   

   

MACAM MACAM KOMUNITAS DI DUNIA 
PERHOTELAN, DAN UNSUR PARIWISATA 

 

2 27/02/2023 Bab : HOTEL MENJELASKAN DEPARTEMENT BACK 
OFFICE DAN FRONT OFFICE, , DEFISINI 
HOTEL, KLASIFIKASI HOTEL 

     

Uraian:   

DEFINIASI HOTEL, PENGERTIAN HOTEL, 
KLASFIKSI BY NUMBER ROOM, FASILTAS 
HOTEL, DEPARTEMNT AREA 

 

3 06/03/2023 Bab : DEPARTEMENT HOUSEKEEPING JENIS KAMAR TAMU MENURUT BED, 
PRIORITAS PEMBERSIHAN KAMAR,TYPE 
KAMAR BY POSITION,ROOM STATUS,ROOM 
BOY COUNTER DAN TROLEY, ROOM 
QUALIFICATION 

     

Uraian:   

   

HK SECTION, TUGAS DAN TANGGUNG 
JAWAB  DAN FUNGSI HK, UNIFORM DAN 
BEHAVIOR, STRUKTURORGANISAI 

 

4 13/03/2023 Bab : STRUKTUR ORGANISASI HOUSE 
KEEPING 

MENJELASKAN SIAPA SAJA APERSONIL DI 
HK, SOP DAN JOB DISKRIPTIONJABATAN,  

     

Uraian:   



JABATAN, TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB, 
PETUGAS HK 

 

   

5 20/03/2023 Bab : LINEN SECTION MACAM MACAM LINEN DIHK DAN FB       

Uraian:   

LINEN INVETORY SLIP  

6 27/03/2023 Bab : PUBLIC AREA INDOORÂ  : CLEANING FLOOR, OFFICE2, 
MEETING ROOM, CORRIDOR 

     

Uraian:     

  OUTDOOR, GARDEN  

CLEANING INDOORDANOUTDOOR HOTEL    

7 03/04/2023 Bab : linen dan laundry penjelaan tentang linen, stok linen, cara 
perawatan dan operational laundry 

     

Uraian: macam line , tugas dan tanggung 
jawabnya laundry 

 

8 10/04/2023 Bab : AREA PEMBERSIHAN DAN CARA 
MEMBERSIHKAN 

    bagaimana cara membersihkan area2 
yangdipelajari 

 

Uraian:   

Internal office, area lobby, front office, lift , 
meeting rom, area karyawan, ruang 
pimpinan 

 

9 17/04/2023 Bab : public area merawat taman,lantai2 seluruh outdoor, 
macam macampublic area yang harus 
diberishkan 

     

Uraian:   

   

membahas kebersihan public area  

10 24/04/2023 Bab : public area cara merawat lantai dari marmer, teraso, 
vinyl, dllÂ  

     

Uraian:   

menjelaskan tentang kebersihan public 
area 

 

11 01/05/2023 Bab : room section type kamar berdasarkan bed size type 
kamar berdasarkan fasilitas type kamar 
berdasarkan position 

     

Uraian: jenis kamar tamu berdasarkan bed 
prioritas kamar room status 

 



12 08/05/2023 Bab : amenities     menjelaskan macam macam amenitis 
secara lengkap 

 

Uraian:   

ameniti yang bisa di bawa pulag dan tidak 
bisa di bawa pulang 

 

   

guest supplies di kamar mandi dan di ruang 
tamu 

 

13 15/05/2023 Bab : EQUIPMENT DAN CHEMICHAL        

Uraian:   

Menjelaskan bagaimana cara pemakaian 
semua equipment hk 

 

menjelaskan macam macam chemical dan 
kegunaannya 

 

14 22/05/2023 Bab : ROOM ATTENDANT        

Uraian:   

Menjelaskan tugas pokok room attendant  

caramengisi roomboy control sheet  

cara make up yang benar  

15 29/05/2023 Bab : PEMUTARAN VIDEO SEMUA 
KEGIATAN DIHK 

       

Uraian:   

Video contoh chemical  

video make up room  

video cara menata trolley  

video caramenggunakan equipment hk  

 

 


