




Logo kiri

Presensi Mahasiswa

Semester 2025/2026 Genap

Kampus Sekolah Tinggi Pariwisata Ambarrukmo Yogyakarta

Kode Mata Kuliah S1PAR049

Mata Kuliah Tourism Service Management

Mata Kuliah Lab Ya

Jumlah SKS 2

Jenis Kelas Reguler

Dosen Pengajar 1. DRS. SUHARTAPA, MM

No

Mahasiswa Waktu Pertemuan

Jumlah
Absen

Jumlah
HadirNIM Nama

Jenis
Kelamin

03
Mar
2026
Sesi
2 -

UMU
M (1)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

10
Mar
2026
Sesi
2 -

UMU
M (2)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

31
Mar
2026
Sesi
2 -

UMU
M (3)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

07
Apr

2026
Sesi
2 -

UMU
M (4)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

14
Apr

2026
Sesi
2 -

UMU
M (5)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

21
Apr

2026
Sesi
2 -

UMU
M (6)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

28
Apr

2026
Sesi
2 -

UMU
M (7)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

05
Mei
2026
Sesi
2 -

UMU
M (8)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

12
Mei
2026
Sesi
2 -

UMU
M (9)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

19
Mei
2026
Sesi
2 -

UMU
M

(10)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

26
Mei
2026
Sesi
2 -

UMU
M

(11)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

02
Jun

2026
Sesi
2 -

UMU
M

(12)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

09
Jun

2026
Sesi
2 -

UMU
M

(13)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

16
Jun

2026
Sesi
2 -

UMU
M

(14)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

23
Jun

2026
Sesi
2 -

UMU
M

(15)
DRS.
SUHA
RTAP

A,
MM

1 237652 Obeiv Radyatama Nenggala L H A H H H S H H H H H H H H H 2
13

(86.67%)

2 237658 Agnes Putri Prabawati P A H H H H H H H H H H H H H H 1
14

(93.33%)

3 237669 Titus Satrio Dewanto Wicaksono L H H H H H H H H H A H H I H H 2
13

(86.67%)

4 237673 AFINA NUR AYIZA P A H H H H A H H H H H H I H H 3 12 (80%)

5 237677 Zamlala Firelli Olga Ariati P A H H H H A H H H H H H I H H 3 12 (80%)
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6 237695 Feya Vedipa P A A H H H H H H H H H H H H H 2
13

(86.67%)

7 237704 Angelina Febriyanti Tarigan P A A H H H H H H H H A H H A H 4
11

(73.33%)

8 237716 Marwa Azizah P A A H H H S H H H H A H H H H 4
11

(73.33%)

9 237717 Yohana Ch. I. Dhena P A A H H H H H H H H H H H H H 2
13

(86.67%)

10 237727 Patricilvia Hastuti Wahyuni P A H H H H S H H H H H H I H H 3 12 (80%)

11 237732 Tiofilus Titus Kurnia L H A H H H H H H H A H H H H H 2
13

(86.67%)

12 237742 Rosalia Benedikta Se Sare L A A A H A A A H H H H H H H H 6 9 (60%)

13 237747 Ravael Wowor L H H H H H H H H H A H A H H H 2
13

(86.67%)

14 237754 Mikhael Jon Ario Menori L A H H H H A H H H H A H H A H 4
11

(73.33%)

15 237760 Paulus Arya Pandher L H H H A A H H H H H H H I H H 3 12 (80%)

16 237762 Karisma Hikmah Ramadhani P H H H H H H H H H H H H I H H 1
14

(93.33%)

17 237768 Vanesha Yovita P H H H H H H H H H A A H I H H 3 12 (80%)

18 237773 Marsanda heryolan P H H H H H H H H H H A H I H H 2
13

(86.67%)

19 237801 Raden Muhammad Rafli Ramadhan Wiriasubrata L A A H H I H H H H H H H H H H 3 12 (80%)

20 237816 Rahma Ayu Citra Dewi P A H H H H H H H H H H H H H H 1
14

(93.33%)

21 237826 Hanifah Oktaviani P A H H H H H H H H H H H H H H 1
14

(93.33%)

22 237848 Ziaul Haq L A H H H H H H H A H A H H A H 4
11

(73.33%)

23 2508227 ADHAR ARDIANSYAH L H H H A H H H H H H H H H H H 1
14

(93.33%)

24 2508231 EVITA CHUSNIYATUL CHOTIMAH P H A H H H H H H H H H H H H A 2
13

(86.67%)

6/24/26, 12:03 PM Presensi Mahasiswa - S1PAR049 - 2026-06-24.pdf

https://stipram.portaldosen.siakad.tech/perkuliahan/kelas-kuliah/20252/1/S1PAR049/3U1/jadwal-pertemuan 2/3



25 2508232 FARADIVA PUTRI KUSUMADEWI P H H A A H H H H H H A H H H H 3 12 (80%)

26 2508235 M.YAHYA L H H H H H H H I H I H H H H H 2
13

(86.67%)

27 2508240 TIARA TYAS ANGELIKA P A A H H H H H H H A H H H H H 3 12 (80%)

Keterangan H Hadir A Absen S Sakit I Izin ? Belum presensi

Bantul, 24 Jun 2026

Dosen

DRS. SUHARTAPA, MM
NIDN: 0002076201

Ketua Program Studi

Kiki Rizki Makiya, S.Psi., M.A.,&nbsp;Ph.D
NIDN: 0506108501

Dicetak oleh DRS. SUHARTAPA, MM pada 24 Jun 2026

6/24/26, 12:03 PM Presensi Mahasiswa - S1PAR049 - 2026-06-24.pdf

https://stipram.portaldosen.siakad.tech/perkuliahan/kelas-kuliah/20252/1/S1PAR049/3U1/jadwal-pertemuan 3/3



DATA NILAI 
 

Periode : 2025/2026 Genap Kelas : Reguler 23-U1 

Prodi Kelas : S1/Tourism Status : Belum Terpublikasi, Belum Terkunci 

Mata Kuliah : Tourism Service Management Pengajar : DRS. SUHARTAPA, MM 

 

 

No 

 

NIM 

 

Nama 
KEHADIRAN 

(10%) 

Kuis 

(15%) 

TUGAS 

(15%) 

UAS 

(30%) 

UTS 

(30%) 

 

Nilai Akhir 

 

Bobot 

 

Simbol 

1 237652 Obeiv Radyatama Nenggala 86.67 80 85 80 85 82.92 4 A 

2 237658 Agnes Putri Prabawati 93.33 0 0 0 0 9.33 0 E 

3 237669 Titus Satrio Dewanto Wicaksono 86.67 80 80 80 70 77.67 3 B 

4 237673 AFINA NUR AYIZA 80 80 80 80 80 80 4 A 

5 237677 Zamlala Firelli Olga Ariati 80 80 85 80 85 82.25 4 A 

6 237695 Feya Vedipa 86.67 80 85 80 85 82.92 4 A 

7 237704 Angelina Febriyanti Tarigan 73.33 80 85 80 70 77.08 3 B 

8 237716 Marwa Azizah 73.33 80 80 80 85 80.83 4 A 

9 237717 Yohana Ch. I. Dhena 86.67 80 85 80 85 82.92 4 A 

10 237727 Patricilvia Hastuti Wahyuni 80 80 80 80 75 78.5 3 B 

11 237732 Tiofilus Titus Kurnia 86.67 80 80 80 85 82.17 4 A 

12 237742 Rosalia Benedikta Se Sare 60 0 0 0 0 6 0 E 

13 237747 Ravael Wowor 86.67 80 80 80 80 80.67 4 A 

14 237754 Mikhael Jon Ario Menori 73.33 0 0 0 0 7.33 0 E 

15 237760 Paulus Arya Pandher 80 80 85 80 75 79.25 3 B 

16 237762 Karisma Hikmah Ramadhani 93.33 80 85 80 80 82.08 4 A 

17 237768 Vanesha Yovita 80 80 80 80 85 81.5 4 A 

18 237773 Marsanda heryolan 86.67 80 80 80 70 77.67 3 B 

19 237801 Raden Muhammad Rafli Ramadhan Wiriasubrata 80 80 85 80 65 76.25 3 B 

20 237816 Rahma Ayu Citra Dewi 93.33 0 0 0 0 9.33 0 E 

21 237826 Hanifah Oktaviani 93.33 0 0 0 0 9.33 0 E 

22 237848 Ziaul Haq 73.33 0 0 0 0 7.33 0 E 

23 2508227 ADHAR ARDIANSYAH 93.33 80 80 80 80 81.33 4 A 

24 2508231 EVITA CHUSNIYATUL CHOTIMAH 86.67 80 85 80 80 81.42 4 A 

25 2508232 FARADIVA PUTRI KUSUMADEWI 93.33 80 80 80 85 82.83 4 A 

26 2508235 M.YAHYA 86.67 80 80 80 80 80.67 4 A 

27 2508240 TIARA TYAS ANGELIKA 80 80 80 80 85 81.5 4 A 

Rata-rata 83.46 62.22 63.89 62.22 61.85 64.48 2.89 C 

 
Ketua Program Studi Dosen Pengampu 

 
 
 
 

 
Kiki Rizki Makiya, S.Psi., M.A., Ph.D DRS. SUHARTAPA, MM 



 
 
 
 

 
Sekolah Tinggi Pariwisata Ambarrukmo Yogyakarta 

 
 

 

LAPORAN BERITA ACARA PERKULIAHAN - SEMESTER GENAP 2025/2026 

PROGRAM STUDI TOURISM 

 

Kode/Mata Kuliah : S1PAR049 - Tourism Service Management SKS: 2, Teori: 2, Praktik: 0 

Dosen : DRS. SUHARTAPA, MM Kelas : Reguler 

 

Pertemuan ke Tanggal 
Jam Mulai - 

Selesai 

Durasi 

(menit) 
Materi Ruang Hadir 

1 Selasa, 3 Maret 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Pendahuluan (Kontrak Kuliah, Penjelasan RPS / Silabus) 203 12 / 27 

2 Selasa, 10 Maret 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Pengertian hospitality, industri hospitality, Issue pariwisata 

global 

203 17 / 27 

3 Selasa, 31 Maret 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Pengertian manajemen, Prinsip-prinsip manajemen, 

Fungsi-fungsi manajemen 

203 25 / 27 

4 Selasa, 7 April 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Usaha pariwisata, industripariwisata, karakterustik industri 

hospitality 

203 24 / 27 

5 Selasa, 14 April 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Kualisi pengembangan manajemen pariwisata, 

Implementasi fungsi-fungsi manajemen dalam 

pengelolaan pariwisata, Kajian pengembangan SDM 

pariwisata 

203 24 / 27 

6 Selasa, 21 April 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Pengertian kualitas, konsep kualitas, sasaran kualitas 203 20 / 27 

7 Selasa, 28 April 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Arti penting kualitas, Dimensi kualitas industri manufaktur, 

Dimensi kualitas jasa, prinsip pelaksanaan manajemen 

kualitas jasa 

203 26 / 27 

8 Selasa, 5 Mei 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Presentasi tugas kelompok (Bagian 1) 203 26 / 27 

9 Selasa, 12 Mei 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Ujian Tengah Semester 203 26 / 27 

10 Selasa, 19 Mei 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Presentasi Tugas Kelompok (Bagian 2) 203 21 / 27 



 
11 Selasa, 26 Mei 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Membahas kasus pelayanan jasa pariwisata 203 20 / 27 

12 Selasa, 2 Juni 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Penciptaan diferensiasi, positioning, dan strategi bersaing 

melalui kualitas, Dimensi kepuasan wisatawan, Memenuhi 

kebutuhan pelayanan berdasarkan panca indera yang 

dimiliki 

203 26 / 27 

13 Selasa, 9 Juni 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Produk pariwisata, Unsur produk pariwisata, Ciri-ciri 

prioduk pariwisata, Wisata Budaya, Wisata Minat Khusus, 

Hubungan produk pariwisata dengan pelayanan pariwisata 

203 19 / 27 

14 Selasa, 16 Juni 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Post test 203 24 / 27 

15 Selasa, 23 Juni 2026 08:45 - 10:25 WIB 100 Standar sertifikasi internasional, ISO 9001, Standar Usaha 

Pariwisata Nasional, Sertifikasi Kompetensi Profesi, 

Peranan Hospitality dalam Pariwisata, Hospitality di Era 

Digital 

203 26 / 27 

 
Rencana Pengajaran : 15 Pertemuan 

Capaian : 15 Pertemuan (100%) 

Kekurangan : 0 Pertemuan 

 
Kepala Program Studi Dosen Pengampu 

 
 

 
Kiki Rizki Makiya, S.Psi., M.A.,&nbsp;Ph.D 

 
 

 
DRS. SUHARTAPA, MM 

NIDN. 0506108501 NIDN. 0002076201 
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