


Mindset Jualan yang Benar

❌ Kesalahan Umum

• Jualan karena "bisa bikin"

• Fokus ke produk, bukan 

pembeli

✅ Cara yang Benar

• Mulai dari masalah pelanggan

• Tanya: "Orang butuh apa?"

🍌 Contoh Pisang Goreng: Pagi = "Sarapan cepat pekerja" | Sore = 

"Teman ngopi santai" → Produk sama, hasil beda!



Menentukan Target Market

Kalau targetnya "semua orang" → biasanya gak kena siapa-siapa

🎯 Anak Sekolah

Harga murah, ukuran besar

🛵 Driver Ojol

Cepat saji, praktis

📸 Anak Muda

Branding lucu + estetik

Contoh: Es Teh Jumbo — produk sama, tapi kemasan & komunikasi dibedakan per target



Menentukan Harga (Anti Rugi)

Rumus Harga Jual

Hitung Modal

Bahan, kemasan, dan 
biaya lain

Tentukan Untung

Pilih margin yang 
realistis

Tetapkan Harga

Modal + untung = 
harga jual

📦 Contoh: Rice Bowl

Ayam Rp 5.000

Nasi Rp 3.000

Saus + lalapan Rp 2.000

Kemasan Rp 2.000

Total Modal Rp 12.000

Harga Jual Rp 17.000

💡 Untung terlalu kecil = capek tapi 

gak berkembang



Teknik Jualan: Visual & 

Kata-kata

📸 Visual = 70% Keputusan 

Beli

❌ Jangan

• Foto gelap

• Background berantakan

✅ Lakukan

• Foto close-up

• Cahaya dekat jendela

✍️ Copywriting Menjual

❌ "Brownies 25rb"

✅ "Brownies lumer coklat 

premium, manisnya pas, cocok 

buat teman santai sore 🍫"



Strategi Jualan Online

💬 Testimoni

"Udah 3x order, ayamnya 

selalu juicy 😍" → Bukti nyata 

bikin percaya

🎥 Proses Pembuatan

Video masak → tampak 

higienis & fresh → bangun 

kepercayaan

📚 Edukasi Ringan

"Tips simpan dessert biar tahan 

3 hari" → Orang save = 

jangkauan luas

🔥 Promo & Urgency

"Beli 2 gratis 1 khusus jam 5–7 

sore" → Dorong keputusan 

beli cepat



Pelayanan = Kunci 

Langganan

Balas ≤ 5 Menit

Respon cepat = calon pembeli 

tidak kabur

Bahasa Ramah

❌ "Ada apa?" → ✅ "Halo kak 

😊 mau order apa hari ini?"

Ucapkan Terima Kasih

Kecil tapi dampaknya besar untuk pelanggan setia



Mengelola Uang Usaha

⚠️ Masalah paling sering: Uang usaha = uang pribadi → Usaha gak pernah maju

✅ Solusi Praktis

1 Pisahkan Uang

Minimal beda dompet atau amplop

2 Catat Harian

Tulis pemasukan & pengeluaran tiap hari

3 Bagi Hasil

50% putar · 30% pakai · 20% tabung

Contoh: Untung Harian Rp 100.000



Naik Level: Scaling UMKM

Kalau sudah stabil, saatnya upgrade bertahap 🚀

Upgrade Kemasan

Dari plastik → box berlogo brand sendiri

Bangun Nama Brand

"Nasi Ayam Bu Ani" → "Ayam Lumer"

Tambah Menu Bertahap

Bulan 1–3: 1 menu · Bulan 3–6: tambah minuman · Bulan 6+: 

paket hemat

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Jualan Bukan Soal Siapa Paling Pintar

Tapi Siapa yang 

Konsisten & Mau Belajar

💡 Ice Breaking

"Siapa pernah jualan tapi uangnya gak 

tahu ke mana?" 🙋♀️

📝 Latihan Langsung

Hitung harga produk & evaluasi foto 

jualan peserta

💬 Diskusi

"Kenapa dagangan kamu sepi?" → cari solusi bersama










