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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Simpulan  

Berdasarkan penelitian dan pembahasan diatas untuk memenuhi kebutuhan 

manusia dalam berwisata maka dapat ditarik kesimpulan suatu destinasi pariwisata 

harus memiliki faktor lingkungan yang baik dan berkualitas, baik berupa faktor 

internal maupun eksternal. Pengembangan teknologi informasi sangat berpengaruh 

dalam daya saing dan promosi pariwisata. Pengembangan pariwisata dalam hal ini 

berupa faktor lingkungan internal dan eksternal berupa pengembangan fasilitas, 

aksesbilitas, sumber daya manusia, daya tarik wisata, organisasi, pelayanan, regulasi, 

pesaing, wisatawan, promosi, dan pemanfaatan teknologi. Sesuai judul penulis yaitu 

Pengembangan Daya Tarik Wisata Benteng Kastela Sebagai Warisan Bersejarah di 

Ternate Maluku Utara maka upaya pengembangan yang dapat dilakukan yaitu 

pempulgaran kembali benteng kastela dan menjadikan benteng kastela sebagai 

destinasi wisata heritage. 

Benteng kastela menjadi ikon bagi kelurahan kastela yang kebanyakan 

pengunjung datang untuk mempelajari dan menganalisis sejarah pada masa 

penjajahan portugis. Dengan melakukan pempulgaran kembali maka memberikan 

beluang yang besar dalam pengembangan pariwisata untuk menjadikan benteng 

kastela sebagai destinasi wisata heritage serta memberikan peluang bagi benteng 

kastela untuk lebih dikenal masyarakat luas dan menarik wisatawan lokal maupun 

mancanegara untuk berkunjung. Wisatawan yang datang saat ini ke daya tarik wisata 

benteng kastela bertujuan untuk rekreasi dan mempelajari sejarah, selain  

mempelajari sejarah dari benteng kastela wisata juga dapat berfoto dari benteng 

kastela dengan background gunung gammalama dan juga besantai di pantai kastela. 

Hal tersebut tidak akan berjalan dengan baik tanpa adanya kerjasama maupun 

koordinasi aktiv dari para stakeholder atau aktor pelaku pariwisata. Karna untuk 
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membangun suatu destinasi wisata memerlukan waktu yang panjang, keuletan, 

perencanaan yang matang dan biaya yang tidak sedikit.  

 

B. Saran  

Adapun saran yang dapat penulis sampaikan berdasarkan hasil penelitian di 

kawasan wisata benteng kastela, Antara lain : 

1. Pihak Dinas Pariwisata Kota Ternate 

a. Mengupayakan pembangunan pariwisata berupa sarana prasarana dan fasilitas 

pariwisata dalam kawasan daya tarik wisata benteng kastela. 

b. Mengupayakan pengemasan daya tarik wisata benteng kastela ke dalam paket 

wisata 

c. Meningkatkan promosi wisata untuk meningkatkan daya saing wisata benteg 

kastela 

d. Melakukan sosialisasi tentang kepariwisataan guna pemberdayaan masyarakat 

setempat dalam pengelolaan pariwisata benteng kastela. 

2. Pihak Pengelola 

a. Meningkatkan kerjasama dengan istansi terkait dalam pengembangan fasilitas 

maupun sarana prasarana pariwisata di benteng kastela 

b. Menambah atraksi wisata di benteng kastela untuk menarik wisatawan 

melakukan kunjungan wisata. 

c. Meningkatkan peran pengelola untuk menjaga keamanan serta kebersihan 

benteng 

d. Membuat event-event wisata dan meningkatkan pelayanan kepada wisatawan 

menjadi lebih baik lagi 

3. Masyarakat  

a. Membentuk organisasi wisata tingkat kelurahan untuk membantu dalam 

upaya meningkatkan wisata benteng kastela 

b. Meningkatkan kerjasama dengan pengelola dan pemerintah dalam 

pengembangan daya tarik wisata benteng kastela 
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c. Berperan aktif dalam pengembangan dan pengelolaan benteng kastela 

d. Berperan aktiv dalam menjaga serta merawat situs bersejarah benteng kastela 

agar tetap indah. 
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